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TỜ TRÌNH

Dự thảo Quyết định quy định sử dụng hệ thống thư điện tử công vụ 

trong hoạt động của cơ quan nhà nước trên địa bàn thành phố Huế

Kính gửi: Ủy ban nhân dân thành phố Huế.
Thực hiện quy định của Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật, Sở Khoa học và Công nghệ kính trình Ủy ban nhân dân (UBND) thành phố dự thảo “Quy định sử dụng hệ thống thư điện tử công vụ trong hoạt động của cơ quan nhà nước trên địa bàn thành phố Huế” như sau:
I. Sự cần thiết ban hành văn bản

1. Cơ sở pháp lý

Căn cứ Luật Tổ chức Chính quyền địa phương số 72/2025/QH15;

Căn cứ Luật Công nghệ thông tin số 67/2006/QH11;

Căn cứ Luật An toàn thông tin mạng số 86/2015/QH13;

Căn cứ Luật Bảo vệ bí mật nhà nước số 117/2025/QH15;

Căn cứ Luật Giao dịch điện tử số 20/2023/QH15;

Căn cứ Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật số 64/2025/QH15 (được sửa đổi, bổ sung tại Luật số 87/2025/QH15);

Căn cứ Nghị định số 85/2016/NĐ-CP của Chính phủ về bảo đảm an toàn hệ thống thông tin theo cấp độ;

Căn cứ Nghị định số 91/2020/NĐ-CP của Chính phủ về chống tin nhắn rác, thư điện tử rác, cuộc gọi rác;

Căn cứ Nghị định 42/2022/NĐ-CP của Chính phủ quy định về việc cung cấp thông tin và dịch vụ công trực tuyến của cơ quan Nhà nước trên môi trường mạng;

Căn cứ Nghị định số 137/2024/NĐ-CP của Chính phủ quy định về giao dịch điện tử của cơ quan Nhà nước và hệ thống thông tin phục vụ giao dịch điện tử;

Căn cứ Nghị định số 147/2024/NĐ-CP của Chính phủ quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ internet và thông tin trên mạng;

Căn cứ Quyết định số 64/2007/NĐ-CP của Chính phủ về ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động cơ quan nhà nước;

Căn cứ Thông tư số 22/2021/TT-BTTTT của Bộ trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông: Quy định chi tiết một số điều của Nghị định số 91/2020/NĐ-CP của Chính phủ về chống tin nhắn rác, thư điện tử rác, cuộc gọi rác;

Căn cứ Chỉ thị số 15/CTT-TTg của Thủ tướng Chính phủ về việc tăng cường sử dụng văn bản điện tử trong hoạt động của cơ quan nhà nước;
2. Cơ sở thực tiễn

Ủy ban nhân dân tỉnh Thừa Thiên Huế (nay là thành phố Huế) đã ban hành Quyết định số 65/2018/QĐ-UBND ngày 16 tháng 11 năm 2018 của Ủy ban nhân dân tỉnh ban hành Quy định sử dụng hệ thống Thư điện tử công vụ trong hoạt động của cơ quan nhà nước trên địa bàn tỉnh Thừa Thiên Huế. Tuy nhiên, trước yêu cầu tăng cường công tác quản lý, vận hành, khai thác và sử dụng hệ thống Thư điện tử công vụ trên địa bàn thành phố Huế theo hướng thống nhất, đồng bộ, an toàn thông tin và hiệu quả; đồng thời bảo đảm phù hợp với yêu cầu triển khai mô hình chính quyền địa phương hai cấp, các quy định pháp luật hiện hành và yêu cầu chuyển đổi số trong giai đoạn hiện nay, UBND thành phố cần xây dựng Quyết định mới, thay thế cho Quyết định số 65/2018/QĐ-UBND.
II. Mục đích ban hành, quan điểm xây dựng văn bản
1. Mục đích ban hành văn bản
- Việc xây dựng Quyết định mới là cần thiết nhằm bảo đảm cơ sở pháp lý cho công tác quản lý, vận hành, khai thác và sử dụng hệ thống Thư điện tử công vụ của các cơ quan nhà nước trên địa bàn thành phố Huế.

- Góp phần nâng cao hiệu lực, hiệu quả công tác công khai, minh bạch thông tin theo quy định pháp luật; đồng thời phù hợp với định hướng chuyển đổi số và xây dựng chính quyền số trên địa bàn thành phố Huế.
2. Quan điểm xây dựng dự thảo văn bản

- Triển khai chủ trương, định hướng của Trung ương, Chính phủ và các quy định pháp luật hiện hành;

- Các quy định được xây dựng theo hướng cụ thể, rõ ràng, đồng bộ và bảo đảm khả năng áp dụng thống nhất tại tất cả cơ quan, đơn vị trên địa bàn thành phố; thuận lợi trong quá trình tổ chức thực hiện và kiểm tra, giám sát.
- Các nội dung tại quy định phải đáp ứng yêu cầu chuyển đổi số toàn diện của thành phố Huế, thúc đẩy ứng dụng công nghệ thông tin, bảo đảm an toàn thông tin và phát triển hạ tầng số phục vụ hoạt động quản lý nhà nước.
III. Quá trình xây dựng dự thảo văn bản
1. Ngày 20/12/2025, UBND thành phố đã ban hành Quyết định số 3888/QĐ-UBND về việc ban hành Chương trình công tác năm 2026 của Ủy ban nhân thành phố Huế (Trong đó giao nhiệm vụ Sở Khoa học và Công nghệ chủ trì xây dựng Quyết định về ban hành Quy định sử dụng hệ thống thư điện tử công vụ trong hoạt động của cơ quan nhà nước trên địa bàn thành phố Huế).
2. Ngày 08/4/2025, Sở Khoa học và Công nghệ đã dự thảo Quyết định Ban hành Quy định sử dụng hệ thống thư điện tử công vụ trong hoạt động của cơ quan nhà nước trên địa bàn thành phố Huế và gửi các Sở, ngành và địa phương liên quan để xin ý kiến góp ý dự thảo.
3. Ngày… , Sở Khoa học và Công nghệ đã gửi dự thảo Quyết định ban hành quy định sử dụng hệ thống thư điện tử công vụ trong hoạt động của cơ quan nhà nước trên địa bàn thành phố Huế lên Cổng thông tin điện tử thành phố Huế để đăng thông báo lấy ý kiến rộng rãi.
4. Trên cơ sở ý kiến góp ý của các cơ quan, đơn vị có liên quan, Sở Khoa học và Công nghệ đã hoàn thiện dự thảo gửi Sở Tư pháp thẩm định dự thảo ban hành quy định sử dụng hệ thống thư điện tử công vụ trong hoạt động của cơ quan nhà nước trên địa bàn thành phố Huế.

5. Ngày …, Sở Tư pháp đã có báo cáo thẩm định số …./BC-STP về Thẩm định dự thảo văn bản quy phạm pháp luật.

6. Trên cơ sở đó, Sở Khoa học và Công nghệ chỉnh sửa, hoàn thiện dự thảo theo ý kiến thẩm định của Sở Tư pháp tại báo cáo số …/BC-STP và Tổng hợp hồ sơ để trình UBND thành phố ban hành.

IV. Bố cục và nội dung cơ bản của dự thảo văn bản
1. Phạm vi điều chỉnh, đối tượng áp dụng
a) Phạm vi điều chỉnh

Quy định này thống nhất việc quản lý, vận hành và sử dụng hệ thống Thư điện tử công vụ trong hoạt động của các cơ quan nhà nước thành phố Huế.

b) Đối tượng áp dụng

Quy định này được áp dụng đối với tất cả các cơ quan, đơn vị nhà nước, cán bộ, công chức, viên chức, người lao động thành phố Huế (sau đây gọi tắt là các cơ quan nhà nước) tham gia khai thác, sử dụng hệ thống Thư điện tử công vụ thành phố Huế.

2. Bố cục của dự thảo văn bản
Quy định sử dụng hệ thống thư điện tử công vụ trong hoạt động của cơ quan nhà nước trên địa bàn thành phố Huế gồm 04 Chương và 19 Điều, cụ thể:
Chương I. Quy định chung

Chương II. Tổ chức, quản lý, sử dụng hệ thống Thư điện tử công vụ thành phố huế
Chương III. Trách nhiệm quản lý, duy trì hoạt động hệ thống Thư điện tử công vụ
Chương IV. Tổ chức thực hiện

3. Nội dung cơ bản của dự thảo văn bản
Ban hành quy định sử dụng hệ thống thư điện tử công vụ trong hoạt động của cơ quan nhà nước trên địa bàn thành phố Huế.
V. Dự kiến nguồn lực, điều kiện đảm bảo cho việc thi hành văn bản và thời gian trình ban hành:
1. Dự kiến nguồn lực

a) Từ nguồn ngân sách nhà nước của thành phố theo quy định;

b) Từ các nguồn kinh phí hợp pháp khác (nếu có).

2. Điều kiện bảo đảm cho việc thi hành văn bản: Sở Khoa học và Công nghệ là đơn vị thực hiện nhiệm vụ quản lý Hệ thống Thư điện tử hoạt động thông suốt, liên tục; bảo đảm an toàn và bảo mật thông tin đối với Hệ thống Thư điện tử của thành phố Huế theo chế độ mật; quản lý quyền truy cập của các cơ quan, đơn vị, địa phương, cán bộ, công chức, viên chức, người lao động.

3. Thời gian dự kiến trình ban hành: tháng 05 năm 2026.
Trên đây là Tờ trình của Sở Khoa học và Công nghệ về ban hành quy định sử dụng hệ thống thư điện tử công vụ trong hoạt động của cơ quan nhà nước trên địa bàn thành phố Huế. Sở Khoa học và Công nghệ kính trình UBND thànhphố xem xét và quyết định./.

Xin gửi kèm theo tờ trình gồm:

- Dự thảo Quyết định ban hành Quy định và Quy định kèm theo;

- Tổng hợp các ý kiến góp ý và giải trình;

- Bảng so sánh, thuyết minh;

- Báo cáo thẩm định của Sở Tư pháp;

- Báo cáo giải trình, tiếp thu ý kiến thẩm định.
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